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ELE/Q7004: सहायक ड्रोन तकनीशियन 

 

संक्षिप्त नौकरी वर्र्रण 

 

एक सहायक ड्रोि तकिीसियि मािक कायय पद््नतयों का पालि सुनिस्चित करते हुए नियसमत रखरखाव, समस्या निवारण, 

बेंि परीक्षण और उडाि का कायय करता है। इस पि पर काययरत व्यस्क्ट्त ववसभन्ि आकारों के ड्रोिों का रखरखाव, समस्या 
निवारण, परीक्षण और उडाि भरत ेहैं, स्जिका उपयोि ववसभन्ि कायों जसै ेहवाई फोटोग्राफी और वीडियोग्राफी, माल पररवहि, 

अस्ग्ििमि, सवके्षण और मािगित्रण, बबजली लाइिों का निरीक्षण, औद्योगिक निरीक्षण, आपातकालीि संिालि आदि के 

सलए ककया जाता है। 
 

व्यक्ततगत गुण 

 

व्यस्क्ट्त को वववरण पर ध्याि िेिे, ताककय क सोि रखि ेतथा ग्राहक की आवचयकता के अिसुार रखरखाव, समस्या निवारण, बेंि 

परीक्षण और उडाि िनतववग् को निष्ट्पादित करिे की क्षमता होिी िादहए। 
 

 

लागू राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) 

 

अयनर्ायव NOS: 

 

1. ELE/N7008: ड्रोि प्रौद्योगिकी की सदै््ांनतक अव्ारणा 
 

2. ELE/N7007: ड्रोि और ससमुलेिि तकिीकों का व्यावहाररक पहलू 

 

3. ELE/N7009: ड्रोि परीक्षण और रखरखाव 

 

4. ELE/N9972: िसूरों के साथ प्रभावी ढंि से संवाि और समन्वय करें 
 

5. DGT/VSQ/N0102: रोजिार योग्यता कौिल (60 घटें) 

 

 

योग्यता पैक (QP) पैरामीटर 
 

िेत्र इलेक्ट्रानिक्ट्स 

उप-िेत्र ई-मोबबसलटी और बटैरी 

पेिा बबक्री के बाि सहायता-ईएम&बी 



योग्यता पैक 

NSQC स्वीकृत || इलके्ट्रॉनिक्ट्स सके्ट्टर स्स्कल्स काउंससल ऑफ इंडिया 4 

 

 

देि भारत 

NSQF स्तर 3 

के्रडिट 14 

एनसीओ/आईएससीओ/आईएसआईसी कोि के 

अनुरूप 

NCO-2015/8212.0400 

 
 
 

 

न्यूनतम िैक्षिक योग्यता और अनुभर् 

10वी ंकक्षा उत्तीणय तथा अिुभव की कमी अथवा 
8वी ंकक्षा के साथ 2 वषय का प्रासंगिक अिुभव 

या 
8वी ंकक्षा उत्तीणय, 2 वषय का एिटीसी, तथा एिए अिुभव 

या 
9वी ंकक्षा उत्तीणय तथा 1 वषय का प्रासंगिक अिुभव 

स्कूल में प्रशििण के शलए शििा का न्यूनतम स्तर 
8वी ंकक्षा 

पूर्व-आर्श्यक लाइसेंस या प्रशििण िा 

नौकरी में प्ररे्ि की न्यूनतम आयु 18 वषय 

अंयतम बार समीिा की गई िा 

अगली समीिा यतथि 23/06/2026 

एनएसतयूसी अनुमोदन यतथि 23/06/2023 

संस्करण 1.0 

NQR पर संदभव कोि QG-03-EH-00575-2023-V1-ESSC 

एनतयूआर संस्करण 1.0 
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ELE/N7008: ड्रोन प्रौद्योथगकी की सैद््ांयतक अर््ारणा 
 

वर्र्रण 

 

ररमोटली पायलटेि एयरक्राफ्ट (आरपीए)/ड्रोि पायलट प्रसिक्षण में स्वरोजिार, सवंविा रोजिार से लेकर औद्योगिक िौकररयों 
तक रोजिार की व्यापक िंुजाइि है। 
 

दायरा 
 

इसका िायरा निम्िसलखखत को कवर करता है: 

 

 प्रौद्योगिकी से संबगं्त काििूों और नियमों की समझ।  ड्रोि सककय ट 

और उसके घटक के बारे में जािें। 
 ववसभन्ि प्रकार के ड्रोि के बारे में जािें 

 

तत्र् और प्रदिवन मानदंि 

 

ड्रोि पायलट प्रसिक्षण में िासमल जमीिी ववषयों की समझ 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC1.ड्रोि प्रौद्योगिकी के दहत्ारक और प्रौद्योगिकी के पीछे उिके कािूि। 

PC2.ड्रोि तकिीक के संबं् में ववसभन्ि प्रकार के कािूि / ड्रोि नियम 2021 

PC3.  ड्रोि प्रौद्योगिकी के सलए हवाई क्षते्र संरििा 

PC4. उडाि के मूल ससद््ांत 

PC5. एटीसी प्रकक्रयाए ंऔर रेडियो टेलीफोिी (िैर एफआरटीओएल)/एटीसी प्रकक्रयाएं इंटरमीडिएट 

ववसभन्ि प्रकार के ड्रोि ससस्टम 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC6. कफक्ट्स्ि-वविं ड्रोि संिालि और इसकी वायुिनतकी 

PC7. रोटरक्राफ्ट ड्रोि सिंालि और इसकी वायुिनतकी 

PC8. हाइबिि ड्रोि संिालि और इसकी वायुिनतकी 

ड्रोि प्रणासलयों के सलए िेटा ववचलेषण और जााँि 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC9. ड्रोि प्रौद्योगिकी के सलए मौसम और मौसम ववज्ञाि 
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PC10.िालक िल संसा्ि प्रबं्ि, उपकरण उडाि और ड्रोि प्रौद्योगिकी के सलए वजि एवं संतुलि 

PC11.ड्रोि का प्रिियि 

PC12.  ड्रोि उपकरण रखरखाव (संयोजि और ववनिमायण) 

PC13.  जोखखम मूल्यांकि और ववचलेषण - सुरक्षा प्रबं्ि/ आपातकालीि प्रकक्रयाएाँ 
PC14.ववसभन्ि पेलोि, स्थापिा और उपयोि 

PC15.ड्रोि िेटा और ववचलेषण का पररिय 

वररष्ट्ठ को ररपोटय करिा 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC16.काययभार और पूणयता की स्स्थनत की जािकारी िें 
PC17.संिठिात्मक मािकों के अिुसार उगित िस्तावेजीकरण के माध्यम से कायय की स्स्थनत की ररपोटय करिा 
PC18.उि समस्याओं को कारण सदहत बताए ंस्जिका समा्ाि क्षते्र स्तर पर िहीं ककया जा सकता 
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ज्ञान और समझ (KU) 

 

िौकरी पर काययरत व्यस्क्ट्त को यह जाििा और समझिा आवचयक है: 

 

KU1. प्रोत्साहि और कासमयक प्रबं्ि पर संिठिात्मक िीनतया ं
KU2. काययप्रवाह में व्यस्क्ट्त की भूसमका का महत्व 

KU3. संिठि में अपिाई जािे वाली ररपोदटिंि संरििा 

KU4. उत्पािों का संिठि पोटयफोसलयो 

KU5. उत्पाि की वारंटी और अन्य नियमों और ितों पर संिठिात्मक िीनत 

KU6. इलेक्ट्रॉनिक्ट्स, यूएवी पार्टयस और ड्रोि प्रौद्योगिकी के पीछे वायुिनतकी 
KU7. िीजीसीए के नियम और ववनियम 

KU8. एटीसी प्रकक्रया और रेडियो टेलीफोिी तकिीक 

KU9. ववसभन्ि प्रकार के ड्रोि की समझ 

KU10.मौसम और मौसम सबंं्ी स्स्थनतयााँ 

KU11.ड्रोि उपकरण रखरखाव 

KU12.पेलोि और उसके उपयोि को कम करके आंकिा 
KU13.ड्रोि िेटा ववचलेषण सीखें 
KU14.ससम्युलेटर सॉफ्टवेयर और हाियवेयर को एकीकृत करिा सीखें 
KU15.उडाि अभ्यास के सलए ससम्युलेटर सॉफ्टवेयर का 

उपयोि 

KU16.उडाि से पहल ेऔर उडाि के बाि ड्रोि उडाि की जािं 

KU17.ववसभन्ि उडाि युद््ाभ्यासों को समझें 

KU18.उडाि के कई पररदृचय सीखें 
 

सामान्य कौिल (GS) 

 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को यह जाििा आवचयक है कक: 

 

GS1. कायय में प्रयुक्ट्त सामान्य िब्ि/संकेत और वाक्ट्यांि सलखें 
GS2. िेकसलस्ट तैयार करें 
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GS3. कायय आवचयकताओं के अिुसार ववसभन्ि आयामों को मापें 
GS4. जोड, घटाव, िुणा और भाि प्रकक्रयाओं की अंकिखणतीय िणिा करिा 
GS5. िी िई भाषा में िी िई जािकारी (प्रतीक, आयाम, िब्िावली, नतगथयां आदि) को पढ़िा और व्याख्या 

करिा 
GS6. कायय के बारे में िवीितम अपिेट प्राप्त करिे के सलए सबंंग्त सादहत्य पढ़ें 
GS7. वविम्रता और पेिेवर तरीके से संवाि करें 
GS8. साझा की जा रही जािकारी को समझिे के सलए ध्यािपूवयक सुिें 
GS9. कायय संबं्ी आपातस्स्थनतयों या िघुयटिाओं से निपटि ेके सलए त्वररत निणयय लेिा 
GS10.   कायय में संभाववत व्यव्ािों की पहिाि करिा और उगित निवारक उपाय करिा 
GS11.   ककसी समस्या के सभी संभाववत समा्ािों का मूल्यांकि करके सवोत्तम समा्ाि का ियि करें 
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मूलयांकन मानदंि 

 

पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद््ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

ड्रोि पायलट प्रसिक्षण में िासमल जमीिी ववषयों की समझ 10 - - 10 

PC1.ड्रोि प्रौद्योगिकी के दहत्ारक और प्रौद्योगिकी के 

पीछे उिके कािूि। 
2 - - 2 

PC2.ड्रोि तकिीक के संबं् में ववसभन्ि प्रकार के कािूि / 

ड्रोि नियम 2021 

2 - - 2 

PC3.ड्रोि प्रौद्योगिकी के सलए हवाई क्षेत्र संरििा 2 - - 2 

PC4.उडाि के मूल ससद््ांत 2 - - 2 

PC5.एटीसी प्रकक्रयाए ंऔर रेडियो टेलीफोिी (िैर 
एफआरटीओएल)/एटीसी प्रकक्रयाएं इंटरमीडिएट 

2 - - 2 

ववसभन्ि प्रकार के ड्रोि ससस्टम 20 - - 10 

PC6.कफक्ट्स्ि-वविं ड्रोि सिंालि और इसकी वायुिनतकी 6 - - 3 

PC7.रोटरक्राफ्ट ड्रोि संिालि और इसकी वायुिनतकी 7 - - 3 

PC8.हाइबिि ड्रोि संिालि और इसकी वायुिनतकी 7 - - 4 

ड्रोि प्रणासलयों के सलए िेटा ववचलेषण और जााँि 10 20 - 10 

PC9.ड्रोि प्रौद्योगिकी के सलए मौसम और मौसम ववज्ञाि 1 1 - 1 

PC10.िालक िल संसा्ि प्रबं्ि, उपकरण उडाि और 
ड्रोि प्रौद्योगिकी के सलए वजि एवं संतुलि 

 
1 

 
2 

 
- 

 
1 

PC11.ड्रोि का प्रिियि 1 3 - 1 

PC12.ड्रोि उपकरण रखरखाव (संयोजि और ववनिमायण) 1 3 - 1 

PC13.जोखखम मूल्यांकि और ववचलेषण - सुरक्षा प्रबं्ि/ 

आपातकालीि प्रकक्रयाएाँ 
1 2 - 1 
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पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद््ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

PC14.ववसभन्ि पेलोि, स्थापिा और उपयोि 3 4 - 3 

PC15.ड्रोि िेटा और ववचलेषण का पररिय 2 5 - 2 

वररष्ट्ठ को ररपोटय करिा 10 - - - 

PC16.काययभार और पूणयता की स्स्थनत की जािकारी िें 2 - - - 

PC17.संिठिात्मक मािकों के अिुसार उगित 

िस्तावेजीकरण के माध्यम से कायय की स्स्थनत की ररपोटय 
करिा 

3 - - - 

PC18.उि समस्याओं को कारण सदहत बताए ंस्जिका 
समा्ाि क्षेत्र स्तर पर िहीं ककया जा सकता 

5 - - - 

एनओएस कुल 50 20 - 30 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) पैरामीटर 
 

एनओएस कोि ईएलई/एि7008 

एनओएस नाम ड्रोि प्रौद्योगिकी की सैद््ानंतक अव्ारणा 

िेत्र इलेक्ट्रानिक्ट्स 

उप-िेत्र ई-मोबबसलटी और बटैरी 

पेिा बबक्री के बाि सहायता-ईएम&बी 

NSQF स्तर 3 

के्रडिट 3 

संस्करण 1.0 

अंयतम समीिा यतथि िा 

अगली समीिा यतथि 23/06/2026 

एनएसतयूसी तलीयरेंस यतथि 23/06/2023 
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ELE/N7007: ड्रोन और शसमुलेिन तकनीकों का व्यार्हाररक पहलू 
 

वर्र्रण 

 

ड्रोि ससमुलेिि और इसकी तकिीकों की समझ 

 

दायरा 
 

इसका िायरा निम्िसलखखत को कवर करता है: 

 

 एकाग्क ड्रोि के सलए ससमुलेिि सेटअप। 
 ससमुलेिि सटेअप का प्रभावी ढंि से उपयोि कैस ेकरें। 
 ससमुलेिि सटेअप के उपयोि के सलए ववसभन्ि तकिीकें  

 

तत्र् और प्रदिवन मानदंि 

 

ड्रोि और ससमुलेिि तकिीकों का व्यावहाररक पहलू 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC1. ससमुलेिि सेटअप की समझ और ड्रोि ऑपरेटर के सलए इसका महत्व। 
PC2. ड्रोि ससम्युलेटर के ववसभन्ि प्रकार और उिका उपयोिPC3.

 ड्रोि ससम्युलेटर के सलए आवचयक प्रमुख घटकPC4.

 ड्रोि ससम्युलेटर की िुरुआत से स्थापिा 

PC5. ड्रोि ससम्युलेटर में ववसभन्ि मॉिलों और मोि के बीि कैस ेस्स्वि करें 
PC6. उडाि-पूवय जािं और अपिे ड्रोि को िुरू करिाPC7.

 उडाि के सलए तैयारी सह समन्वयPC8. टेक 

ऑफ और उडाि िरण 

PC9. ड्रोि ससस्टम का दृस्ष्ट्टकोण और लैंडििं 

PC10.उडाि जााँि के बाि 

PC11.ससम्युलेटर अभ्यास 

 

ज्ञान और समझ (KU) 

 

िौकरी पर काययरत व्यस्क्ट्त को यह जाििा और समझिा आवचयक है: 

 

KU1. प्रोत्साहि और कासमयक प्रबं्ि पर संिठिात्मक िीनतया ं
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KU2. काययप्रवाह में व्यस्क्ट्त की भूसमका का महत्वKU3. संिठि 

में अपिाई जािे वाली ररपोदटिंि संरििाKU4. संिठि के 

उत्पािों का पोटयफोसलयो 

KU5. उत्पाि की वारंटी और अन्य नियमों और ितों पर संिठिात्मक िीनत 

KU6. ससम्युलेटर सॉफ्टवेयर और हाियवेयर को एकीकृत करिा सीखें 
KU7. उडाि अभ्यास के सलए ससम्युलेटर सॉफ्टवेयर का 

उपयोिKU8. उडाि-पूवय और उडाि-पचिात ड्रोि उडाि की 

जााँिKU9. ववसभन्ि उडाि युद््ाभ्यासों को समझें 
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KU10.उडाि के कई पररदृचय सीखें 
KU11.आपातकालीि प्रकक्रयाएं और असामान्य उडाि स्स्थनतयां। 
 

सामान्य कौिल (GS) 

 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को यह जाििा आवचयक है कक: 

 

GS1. कायय में प्रयुक्ट्त सामान्य िब्ि/संकेत और वाक्ट्यांि सलखें 
GS2. स्थािीय भाषा या अंग्रजेी/दहिंी में िेकसलस्ट, ररपोटय तैयार करिा और फॉमय भरिा, कायय संबं्ी िोर्टस 

और ररकॉिय बिाए रखिा 
GS3. कायय आवचयकताओं के अिुसार ववसभन्ि आयामों को मापें 
GS4. जोड, घटाव, िुणा और भाि प्रकक्रयाओं की अंकिखणतीय िणिा करिा 
GS5. िी िई भाषा में िी िई जािकारी (प्रतीक, आयाम, िब्िावली, नतगथयां आदि) को पढ़िा और व्याख्या 

करिा 
GS6. कायय क्षते्र के बारे में िवीितम जािकारी प्राप्त करिे के सलए प्रासंगिक सादहत्य पढ़ें 
GS7. वविम्रता और पेिेवर तरीके से संवाि करें 
GS8. साझा की जा रही जािकारी को समझिे के सलए ध्यािपूवयक सुिें 
GS9. कायय संबं्ी आपातस्स्थनतयों या िघुयटिाओं से निपटि ेके सलए त्वररत निणयय लेिा 
GS10.कायय में संभाववत व्यव्ािों की पहिाि करिा और उगित निवारक उपाय करिा 
GS11.ककसी समस्या के सभी संभाववत समा्ािों का मूल्यांकि करके सवोत्तम समा्ाि का ियि करें। 
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मूलयांकन मानदंि 

 

पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद््ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

ड्रोि और ससमुलेिि तकिीकों का व्यावहाररक पहलू 20 50 20 10 

PC1.ससमुलेिि सेटअप की समझ और ड्रोि ऑपरेटर 
के सलए इसका महत्व। 

4 - - - 

PC2.ड्रोि ससम्युलेटर के ववसभन्ि प्रकार और उिका 
उपयोि 

4 - - 2 

PC3.ड्रोि ससम्युलेटर के सलए आवचयक प्रमुख घटक 4 - - 3 

PC4.ड्रोि ससम्युलेटर की िुरुआत से स्थापिा 4 10 - 3 

PC5.ड्रोि ससम्युलेटर में ववसभन्ि मॉिलों और मोि के 

बीि कैस ेस्स्वि करें 
4 3 - 2 

PC6.उडाि-पूवय जांि और अपिे ड्रोि को िुरू करिा - 3 - - 

PC7.उडाि के सलए तैयारी सह समन्वय - 4 - - 

PC8.टेक ऑफ और उडाि िरण - 5 3 - 

PC9.ड्रोि ससस्टम का दृस्ष्ट्टकोण और लैंडििं - 5 3 - 

PC10.उडाि जााँि के बाि - 5 4 - 

PC11.ससम्युलेटर अभ्यास - 15 10 - 

एनओएस कुल 20 50 20 10 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) पैरामीटर 
 

एनओएस कोि ईएलई/एि7007 

एनओएस नाम ड्रोि और ससमुलेिि तकिीकों का व्यावहाररक पहलू 

िेत्र इलेक्ट्रानिक्ट्स 

उप-िेत्र ई-मोबबसलटी और बटैरी 

पेिा बबक्री के बाि सहायता-ईएम&बी 

NSQF स्तर 3 

के्रडिट 4 

संस्करण 1.0 

अंयतम समीिा यतथि 31/01/2024 

अगली समीिा यतथि 31/01/2027 

एनएसतयूसी तलीयरेंस 

यतथि 

31/01/2024 
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ELE/N7009: ड्रोन परीिण और रखरखार् 

 

वर्र्रण 

 

यह ओएस इकाई ड्रोि और उडिे वाल ेड्रोि की मरम्मत करि ेके तरीके से संबगं्त है। 
 

दायरा 
 

इसका िायरा निम्िसलखखत को कवर करता है: 

 

 ग्राहकों के सामि ेआि ेवाल ेड्रोि संबं् ी मुद्िों को समझिा  ड्रोि की 
मरम्मत और रखरखाव करिा 
 ड्रोि और बेंि परीक्षण का सिंालि  उडाि परीक्षण 

और पैरामीटर अपिटे 

तत्र् और प्रदिवन मानदंि 

 

ड्रोि समस्या निवारण, मरम्मत एवं रखरखाव और परीक्षण 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC1. ड्रोि की मरम्मत के सलए प्रासंगिक समस्या निवारण-नििेि पत्रक, उपकरण, उपकरण का ियि करें 
PC2. ड्रोि की प्रारंसभक जािं करें और मॉड्यूल के प्रनतस्थापि या मरम्मत का मूल्यांकि करें 
PC3. ड्रोि और ररमोट कंरोलर को िालू करिे के सलए अिुिंससत प्रथाओं और िोषपूणय घटकों को अलि करिे के 

सलए मािक कायय प्रथाओं की समीक्षा करें 
PC4. आवचयक घटकों का उपयोि करके ड्रोि के कायायत्मक घटकों का अच्छी तरह से निरीक्षण करेंPC5. उि 

इलेक्ट्रॉनिक घटकों की पहिाि करें जो खराब हैं और स्जिकी मरम्मत/प्रनतस्थापि की आवचयकता हैPC6.

 कंपिी द्वारा निदियष्ट्ट रखरखाव के अिुसार िोषपूणय घटकों की मरम्मत करें 
दििा-नििेि 

PC7. उपयुक्ट्त उपकरणों और उपकरणों का उपयोि करके मरम्मत ककए िए/िए इलेक्ट्रॉनिक घटकों को स्थावपत करें 
PC8. वांनछत उद्योि प्रथाओं के अिुसार ड्रोि घटकों को इकर्टठा करें 
PC9. यह आकलि करें कक मरम्मत और रखरखाव के बाि ड्रोि प्रभावी ढंि से काम कर रहा है 

या िहींPC10.मरम्मत और रखरखाव के बाि ड्रोि की मािक सुरक्षा जांि करेंड्रोि उडाि परीक्षण 

और िनतववग्यााँ 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC11.ड्रोि के उगित कामकाज को सुनिस्चित करिे के सलए ड्रोि का िेमो रि करें 
PC12.मािक एसओपी के अिुसार सभी उडाि-पूवय जािं करें 
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PC13.उडाि अभ्यास: उडाि 

भरेंPC14.उडाि अभ्यास: होवरPC15.उडाि 

अभ्यास: सौम्य मोड 

PC16.उडाि अभ्यास: मध्यम और तीव्र मोड 

PC17.उडाि अभ्यास: समतल करिा 
PC18.उडाि अभ्यास: भटकाव और पुिप्रायस्प्त 
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PC19.उडाि अभ्यास: िढ़ाई और िढ़ाई मोडPC20.उडाि अभ्यास: 

उतरिा और उतरत ेहुए मोडPC21.उडाि अभ्यास: सककय ट उडाि 

PC22.उडाि अभ्यास: असामान्य/ आपातकालीि प्रकक्रया 
PC23.उडाि अभ्यास: व्यावहाररक जबरि लैंडििं 

 

ज्ञान और समझ (KU) 

 

िौकरी पर काययरत व्यस्क्ट्त को यह जाििा और समझिा आवचयक है: 

 

KU1. प्रोत्साहि और कासमयक प्रबं्ि पर संिठिात्मक िीनतया ं
KU2. काययप्रवाह में व्यस्क्ट्त की भूसमका का महत्वKU3. संिठि 

में अपिाई जािे वाली ररपोदटिंि संरििाKU4. संिठि के उत्पािों 

का पोटयफोसलयो 

KU5. उत्पाि की वारंटी और अन्य नियमों और ितों पर संिठिात्मक िीनतKU6. ड्रोि को 

सुरक्षक्षत रूप से िालू और बंि करिे के सलए निमायता दििानििेिKU7. ड्रोि को अलि करिे 

और जोडिे के सलए मािक कायय पद््नतयााँ 

KU8. ववसभन्ि प्रकार के ड्रोिों के सलए समस्या निवारण ववग्यााँ 
KU9. िोषपूणय ड्रोि घटकों की पहिाि के सलए निरीक्षण तकिीक और ववसभन्ि जााँि 

KU10.ड्रोि की जााँि के सलए ववसभन्ि परीक्षण और उिकी प्रकक्रयाएाँ 
KU11.ड्रोि की मरम्मत के सलए ववसभन्ि उपकरणों का उपयोि जैस ेमल्टीमीटर, सोल्िररिं िि आदि। 
KU12.िोषपूणय ड्रोि घटकों की मरम्मत और प्रनतस्थापि की तकिीकें KU13.ड्रोि में 

ववसभन्ि प्रकार के इलेक्ट्रॉनिक्ट्स घटकों की स्थापिाKU14.संपूणय प्रकक्रया के िौराि ककया 

िया िस्तावेजीकरण 

KU15.संपूणय प्रकक्रया के िौराि लािू सुरक्षा और िुणवत्ता मािक 

KU16.उडाि से पहल ेऔर बाि के ररकॉिय कैस ेतैयार करें 
KU17.उडाि असभलखेों का महत्व और उिकी व्याख्या 
KU18.ऑपरेटर के सलए उडाि ररकॉिय तैयार करिा। 
 

सामान्य कौिल (GS) 

 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को यह जाििा आवचयक है कक: 
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GS1. कायय में प्रयुक्ट्त सामान्य िब्ि/संकेत और वाक्ट्यांि सलखें 
GS2. स्थािीय भाषा या अंग्रजेी/दहिंी में िेकसलस्ट, ररपोटय तैयार करिा और फॉमय भरिा, कायय संबं्ी िोर्टस 

और ररकॉिय बिाए रखिा 
GS3. कायय आवचयकताओं के अिुसार ववसभन्ि आयामों को मापें 
GS4. जोड, घटाव, िुणा और भाि प्रकक्रयाओं की अंकिखणतीय िणिा करिा 
GS5. िी िई भाषा में िी िई जािकारी (प्रतीक, आयाम, िब्िावली, नतगथयां आदि) को पढ़िा और व्याख्या 

करिा 
GS6. कायय क्षते्र के बारे में िवीितम जािकारी प्राप्त करिे के सलए प्रासंगिक सादहत्य पढ़ें 
GS7. वविम्रता और पेिेवर तरीके से संवाि करें 
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GS8. साझा की जा रही जािकारी को समझिे के सलए ध्यािपूवयक सुिें 
GS9. कायय संबं्ी आपातस्स्थनतयों या िघुयटिाओं से निपटि ेके सलए त्वररत निणयय लेिा 
GS10.कायय में संभाववत व्यव्ािों की पहिाि करिा और उगित निवारक उपाय करिा 
GS11.ककसी समस्या के सभी संभाववत समा्ािों का मूल्यांकि करके सवोत्तम समा्ाि का ियि करें 
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मूलयांकन मानदंि 

 

पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद््ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

ड्रोि समस्या निवारण, मरम्मत एवं रखरखाव और परीक्षण 10 20 10 10 

PC1.ड्रोि की मरम्मत के सलए प्रासंगिक समस्या निवारण-

नििेि पत्रक, उपकरण, उपकरण का ियि करें 
1 - - 1 

PC2.ड्रोि की प्रारंसभक जािं करें और मॉड्यूल के 

प्रनतस्थापि या मरम्मत का मूल्यांकि करें 
 

1 
 

4 
 

- 
 

1 

PC3.ड्रोि और ररमोट कंरोलर को िालू करिे के सलए 

अिुिंससत प्रथाओं और िोषपूणय घटकों को अलि करिे के 

सलए मािक कायय प्रथाओं की समीक्षा करें 

 

 
1 

 

 
- 

 

 
- 

 

 
1 

PC4.आवचयक घटकों का उपयोि करके ड्रोि के कायायत्मक 

घटकों का अच्छी तरह से निरीक्षण करें 
1 4 - 1 

PC5.उि इलेक्ट्रॉनिक घटकों की पहिाि करें जो खराब हैं और 
स्जिकी मरम्मत/प्रनतस्थापि की आवचयकता है 

1 4 3 1 

PC6.कंपिी द्वारा निदियष्ट्ट रखरखाव दििानििेिों के अिुसार 
िोषपूणय घटकों की मरम्मत करें 

1 4 3 1 

PC7.उपयुक्ट्त उपकरणों और उपकरणों का उपयोि करके 

मरम्मत ककए िए/िए इलके्ट्रॉनिक घटकों को स्थावपत करें 
1 4 4 1 

PC8.वांनछत उद्योि प्रथाओं के अिुसार ड्रोि घटकों को 
इकर्टठा करें 

1 - - 1 

PC9.यह आकलि करें कक मरम्मत और रखरखाव के बाि 

ड्रोि प्रभावी ढंि से काम कर रहा है या िही ं
1 - - 1 

PC10.मरम्मत और रखरखाव के बाि ड्रोि की मािक 

सुरक्षा जांि करें 
1 - - 1 

ड्रोि उडाि परीक्षण और िनतववग्यााँ - 30 10 10 

PC11.ड्रोि के उगित कामकाज को सुनिस्चित करिे के सलए 

ड्रोि का िेमो रि करें 
- 2 5 - 
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PC12.मािक एसओपी के अिुसार सभी उडाि-पूवय जािं करें - 2 5 - 

PC13.उडाि अभ्यास: उडाि भरें - 2 - - 
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पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद््ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

PC14.उडाि अभ्यास: होवर - 2 - 1 

PC15.उडाि अभ्यास: सौम्य मोड - 2 - 1 

PC16.उडाि अभ्यास: मध्यम और तीव्र मोड - 2 - 1 

PC17.उडाि अभ्यास: समतल करिा - 2 - 1 

PC18.उडाि अभ्यास: भटकाव और पुिप्रायस्प्त - 2 - 1 

PC19.उडाि अभ्यास: िढ़ाई और िढ़ाई मोड - 2 - 1 

PC20.उडाि अभ्यास: उतरिा और उतरते हुए मोड - 2 - 1 

PC21.उडाि अभ्यास: सककय ट उडाि - 3 - 1 

PC22.उडाि अभ्यास: असामान्य/ आपातकालीि प्रकक्रया - 3 - 1 

PC23.उडाि अभ्यास: व्यावहाररक जबरि लैंडििं - 4 - 1 

एनओएस कुल 10 50 20 20 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) पैरामीटर 
 

एनओएस कोि ईएलई/एि7009 

एनओएस नाम ड्रोि परीक्षण और रखरखाव 

िेत्र इलेक्ट्रानिक्ट्स 

उप-िेत्र ई-मोबबसलटी और बटैरी 

पेिा बबक्री के बाि सहायता-ईएम&बी 

NSQF स्तर 3 

के्रडिट 4 

संस्करण 1.0 

अंयतम समीिा यतथि िा 

अगली समीिा यतथि 23/06/2026 

एनएसतयूसी तलीयरेंस यतथि 23/06/2023 
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ELE/N9972: दसूरों के साि प्रभार्ी ढंग से संर्ाद और समन्र्य करें 
 

वर्र्रण 

 

यह इकाई पययवेक्षकों और सहकसमययों के साथ प्रभावी, सम्मािजिक सिंार और समन्वय के बारे में है 

 

दायरा 
 

इसका िायरा निम्िसलखखत को कवर करता है: 

 

 पययवके्षक और सहकसमययों के साथ प्रभावी ढंि से संवाि करें  सलिं 

और क्षमता के अतंर का सम्माि करें 

तत्र् और प्रदिवन मानदंि 

 

पययवके्षक और सहकसमययों के साथ प्रभावी ढंि से संवाि करें 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC1.ककसी वविेष स्थाि के संभाववत खतरों के बारे में बतािा 
PC2.सहकसमययों के साथ काम करिे के सलए सिंठि की िीनतयों और प्रकक्रयाओं का पालि करिा 
PC3.व्यस्क्ट्तित स्वच्छता और पेिेवर उपस्स्थनत बिाए रखें 
PC4.यदि आवचयक हो तो पययवेक्षक द्वारा प्रिाि की िई जािकारी पर स्पष्ट्टीकरण मािंें 
PC5.सहकसमययों और वररष्ट्ठों के व्यस्क्ट्तित और व्यावसानयक स्थाि का सम्माि करें 
PC6.नि्ायररत समय के अिुसार पूणय ककए िए कायय की ररपोटय वररष्ट्ठ को िें तथा ककसी भी वविलि या ववसंिनत के बारे 

में सूगित करें 
PC7.पययवेक्षक से प्राप्त फीिबैक का ववचलेषण करिा और उस पर कारयवाई करिा 
सलिं और क्षमता के अतंर का सम्माि करें 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC8.सभी सलिंों और ववकलािं लोिों के प्रनत उगित व्यवहार को ििायि ेवाला कायय 
PC9.भेिभाव और यौि उत्पीडि के कृत्यों की पहिाि करें और संबंग्त अग्काररयों को ररपोटय करें 
 

ज्ञान और समझ (KU) 

 

िौकरी पर काययरत व्यस्क्ट्त को यह जाििा और समझिा आवचयक है: 

 

KU1. व्यस्क्ट्तित सौंियय का महत्व 
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KU2. आिार संदहता पर संिठि की िीनत 

KU3. संिठि की ररपोदटिंि संरििा और िस्तावेजीकरण िीनत 

KU4. आमिे-सामिे, टेलीफोि और सलखखत सदहत सभी माध्यमों से प्रभावी ढंि से संवाि कैस ेकरें 
KU5. ववसभन्ि प्रकार की जािकारी स्जिकी सहकसमययों को आवचयकता हो सकती है और आवचयकता पडिे पर उस े

उपलब्् करािे का महत्व 

KU6. काययस्थल पर दिव्यांिजिों के अग्कार और कतयव्य 

KU7. दिव्यांिजिों के समथयि हेतु संिठि की िीनतयां और मािक 
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KU8. सलिं और ववकलांिता आ्ाररत अव्ारणाएाँ या मुद्िे जैस ेसामास्जक और सांस्कृनतक पूवायग्रह, सलिं 

भूसमकाओं की रूदढ़वादिता, लैंगिक असमािता और भिेभाव, वविेष रूप से मदहलाओं और रांसजेंिर के सलए 

KU9. संिठि सिकायत निवारण ततं्र और संबंग्त कािूि 

KU10.काययस्थल पर दिव्यािंजिों सदहत सभी व्यस्क्ट्तयों के सलए स्वास््य और सुरक्षा संबं्ी साव्ानिया ं
 

सामान्य कौिल (GS) 

 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को यह जाििा आवचयक है कक: 

 

GS1.सभी बातिीत को सकक्रयता और ध्याि से सुिें 
GS2.सभी पररस्स्थनतयों में वविम्रता से संवाि करें 
GS3.कायय प्रकक्रया में व्यव्ाि के संभाववत क्षते्रों की सलखखत या व्यस्क्ट्तित रूप से ररपोटय करें 
GS4.िसूरों के साथ सकारात्मक और प्रभावी संबं् बिाए रखें 
GS5.गितंा के प्रकार के आ्ार पर निणयय लें कक कब पययवके्षक को ररपोटय करिा है और कब सहकमी से निपटिा है 

GS6.पययवके्षक की प्रनतकक्रया को रििात्मक तरीके से प्राप्त करें और उस पर कारयवाई करें 
GS7.सलिं-समावेिी या सलिं-तटस्थ िब्िों और हाव-भावों का उपयोि करके बोलें, सुिें और सलखें 
GS8.अपिी स्वयं की लैंगिक पहिाि और भूसमका के साथ-साथ ववकलांिता के बारे में ववचवासों और प्रथाओं के प्रनत 

जािरूक और जवाबिेह होिा 
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मूलयांकन मानदंि 

 

पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद््ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

पययवके्षक और सहकसमययों के साथ प्रभावी ढंि से संवाि करें 27 51 - - 

PC1.ककसी वविेष स्थाि के सभंाववत खतरों के बारे में 
बतािा 

4 7 - - 

PC2.सहकसमययों के साथ काम करिे के सलए सिंठि की 
िीनतयों और प्रकक्रयाओं का पालि करिा 

4 7 - - 

PC3.व्यस्क्ट्तित स्वच्छता और पेिेवर उपस्स्थनत बिाए 

रखें 
4 7 - - 

PC4.यदि आवचयक हो तो पययवेक्षक द्वारा प्रिाि की िई 

जािकारी पर स्पष्ट्टीकरण मािंें 
4 8 - - 

PC5.सहकसमययों और वररष्ट्ठों के व्यस्क्ट्तित और 
व्यावसानयक स्थाि का सम्माि करें 

3 8 - - 

PC6.नि्ायररत समय के अिुसार पूणय ककए िए 

कायय की ररपोटय वररष्ट्ठ को िें तथा ककसी भी 
वविलि या ववसंिनत के बारे में सूगित करें 

 
4 

 
7 

 
- 

 
- 

PC7.पययवेक्षक से प्राप्त फीिबैक का ववचलेषण करिा 
और उस पर कारयवाई करिा 

4 7 - - 

सलिं और क्षमता के अतंर का सम्माि करें 8 14 - - 

PC8.सभी सलिंों और ववकलािं लोिों के प्रनत उगित 

व्यवहार को ििायि ेवाला कायय 
4 7 - - 

PC9.भेिभाव और यौि उत्पीडि के कृत्यों की पहिाि 

करें और संबंग्त अग्काररयों को ररपोटय करें 
 

4 
 

7 
 

- 
 

- 

एनओएस कुल 35 65 - - 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) पैरामीटर 
 

एनओएस कोि ईएलई/एि9972 

एनओएस नाम िसूरों के साथ प्रभावी ढंि से संवाि और समन्वय करें 

िेत्र इलेक्ट्रानिक्ट्स 

उप-िेत्र सामान्य 

पेिा सामान्य - सिंठिात्मक व्यवहार 

NSQF स्तर 3 

के्रडिट टीबीिी 

संस्करण 2.0 

अंयतम समीिा यतथि 31/01/2024 

अगली समीिा यतथि 31/01/2027 

एनएसतयूसी तलीयरेंस 

यतथि 

31/01/2024 
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DGT/VSQ/N0102: रोजगार योग्यता कौिल (60 घंटे) 

 

वर्र्रण 

 

यह इकाई रोजिार कौिल, सवंै्ानिक मूल्यों, 21वीं सिी में पेिेवर बििे, डिस्जटल, ववत्तीय और कािूिी साक्षरता, वववव्ता और 
समावेिि, अंग्रेजी और संिार कौिल, ग्राहक सवेा, उद्यसमता और प्रसिक्षतुा, िौकररयों और कैररयर ववकास के सलए तैयार होिे के 

बारे में है। 
 

दायरा 
 

इसका िायरा निम्िसलखखत को कवर करता है: 

 

 रोजिार कौिल का पररिय  संवै्ानिक 

मूल्य - िािररकता 
 21वीं सिी में पेिवेर बििा  बनुियािी अंग्रजेी कौिल 

 कैररयर ववकास और लक्ष्य नि्ायरण  संिार 
कौिल 

 वववव्ता और समावेिि 

 ववत्तीय और कािूिी साक्षरता  

आवचयक डिस्जटल कौिल 

 उद्यमिीलता  

ग्राहक सवेा 
 प्रसिक्षुता और िौकररयों के सलए तयैारी 

 

तत्र् और प्रदिवन मानदंि 

 

पररियरोजिार योग्यता कौिल 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC1. ववसभन्ि उद्योिों में िौकररयों के सलए आवचयक रोजिार योग्यता कौिल की 

पहिाि करिाPC2. सीखिे और रोजिारपरकता पोटयलों की पहिाि करिा और 

उिका अन्वेषण करिासंवै् ानिक मूल्य – िािररकता 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC3. संवै्ानिक मूल्यों के महत्व को पहिािें, स्जसमें िािररक अग्कार और कतयव्य, िािररकता, समाज 

के प्रनत स्जम्मेिारी आदि िासमल हैं, तथा व्यस्क्ट्तित मूल्य और िैनतकता जैसे ईमाििारी, निष्ट्ठा, 
िसूरों की िेखभाल और सम्माि आदि। 
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PC4. पयायवरणीय रूप से दटकाऊ प्रथाओं का पालि करें 
21वी ंसिी में पिेेवर बििा 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC5. रोजिार के सलए 21वी ंसिी के कौिल के महत्व को पहिािें 
PC6. व्यस्क्ट्तित और व्यावसानयक जीवि में 21वी ंसिी के कौिल जैस ेआत्म-जािरूकता, व्यवहार कौिल, समय 

प्रबं्ि, आलोििात्मक और अिुकूली सोि, समस्या-समा्ाि, रििात्मक सोि, सामास्जक और सांस्कृनतक 

जािरूकता, भाविात्मक जािरूकता, निरंतर सीखिे के सलए सीखिा आदि का अभ्यास करें। 
बुनियािी अंग्रेजी कौिल 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 
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PC7. ववसभन्ि सिंभों में, व्यस्क्ट्तित रूप से और टेलीफोि पर, रोजमराय की बातिीत के सलए बुनियािी अंग्रजेी 
का उपयोि करें 

PC8. अंग्रेजी में सलखी िई नियसमत जािकारी, िोर्टस, नििेि, मेल, पत्र आदि को पढ़िा और समझिा 
PC9. अंग्रेजी में छोटे संिेि, िोर्टस, पत्र, ई-मेल आदि सलखें 
कैररयर ववकास और लक्ष्य नि्ायरण 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC10.िौकरी और कररयर के बीि अंतर समझें 
PC11.योग्यता के आ्ार पर, लघु और िीघयकासलक लक्ष्यों के साथ एक कैररयर ववकास योजिा तैयार करें 
संिार कौिल 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC12.ववसभन्ि पररस्स्थनतयों में मौखखक और िैर-मौखखक संिार सिष्ट्टािार और सकक्रय श्रवण तकिीकों का पालि 

करें 
PC13.एक टीम में िसूरों के साथ समलकर काम करिा 
वववव्ता और समावेिि 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC14.सभी सलिंों और दिव्यािंजिों के साथ उगित ढंि से संवाि और व्यवहार करें 
PC15.POSH अग्नियम के अिुसार काययस्थल पर यौि उत्पीडि से संबंग्त ककसी भी मुद्िे को आि ेबढ़ािा 
ववत्तीय और कािूिी साक्षरता 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC16.आवचयकतािुसार ववत्तीय संस्थािों, उत्पािों और सेवाओं का ियि करें 
PC17.सुरक्षक्षत और भरोसेमंि तरीके से ऑफलाइि और ऑिलाइि ववत्तीय लेििेि करें 
PC18.वेति के सामान्य घटकों की पहिाि करें और आय, व्यय, कर, निवेि आदि की िणिा करें 
PC19.प्रासंगिक अग्कारों और कािूिों की पहिाि करें और कािूिी िोषण के खखलाफ लडिे के सलए कािूिी सहायता का 
उपयोि करें 
आवचयक डिस्जटल कौिल 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC20.डिस्जटल उपकरणों का संिालि करें और बुनियािी इंटरिेट संिालि सुरक्षक्षत और सुरक्षक्षत तरीके से 

करेंPC21.प्रभावी ढंि से काम करिे के सलए ई-मेल और सोिल मीडिया प्लेटफॉमय और विुयअल सहयोि उपकरणों 

का उपयोि करेंPC22.विय प्रोसेसर, स्प्रेििीट और प्रस्तुनतयों की बुनियािी सुवव्ाओं का उपयोि करें 

उद्यमिीलता 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 
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PC23.ववसभन्ि प्रकार की उद्यसमता और उद्यमों की पहिाि करिा और अिुसं्ाि के माध्यम से संभाववत 

व्यवसाय के अवसरों का आकलि करिा 
PC24.ववपणि उत्पाि, मूल्य, स्थाि और प्रिार के 4P को ध्याि में रखत ेहुए एक व्यवसाय योजिा और कायय मॉिल 

ववकससत करें 
PC25.संभाववत व्यावसानयक अवसर के सलए ववत्तपोषण के स्रोतों की पहिाि करिा, पूवायिुमाि लिािा और ककसी 

भी ववत्तीय/कािूिी बा्ा को कम करिा 
ग्राहक सवेा 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC26.ववसभन्ि प्रकार के ग्राहकों की पहिाि करें 
PC27.ग्राहकों के अिुरो्ों और आवचयकताओं को पिेेवर तरीके से पहिाििा और उिका जवाब िेिा। 
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PC28.उगित स्वच्छता और सौंियय मािकों का पालि करें 
प्रसिकु्षता और िौकररयों के सलए तैयारी 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

PC29.एक पेिेवर पाठ्यियाय (रेज़्यूमे) बिाए ं

PC30.रोजिार कायायलय, भती एजेंससयों, समािार पत्रों आदि और िौकरी पोटयल जैस ेववचवसिीय ऑफलाइि और 
ऑिलाइि स्रोतों का उपयोि करके उपयुक्ट्त िौकररयों की खोज करें 

PC31.आवचयकतािुसार ऑफलाइि/ऑिलाइि तरीकों का उपयोि करके गिस्न्हत िौकरी के अवसरों के सलए आविेि करें 
PC32.भती और ियि के िौराि प्रचिों का वविम्रता, स्पष्ट्टता और आत्मववचवास के साथ उत्तर िें 
PC33.प्रसिक्षुता के अवसरों की पहिाि करें और दििानििेिों और आवचयकताओं के अिुसार इसके सलए पंजीकरण करें 
 

ज्ञान और समझ (KU) 

 

िौकरी पर काययरत व्यस्क्ट्त को यह जाििा और समझिा आवचयक है: 

 

KU1. रोजिार कौिल और ववसभन्ि सिक्षण एवं रोजिार संबं्ी पोटयलों की आवचयकता 
KU2. ववसभन्ि संवै्ानिक और व्यस्क्ट्तित मूल्यों 
KU3. ववसभन्ि पयायवरणीय रूप से दटकाऊ प्रथाएाँ और उिका महत्व 

KU4. इक्ट्कीसवीं (21वी)ं सिी के कौिल और उिका महत्व 

KU5. औपिाररक और अिौपिाररक व्यवस्था में प्रभावी मौखखक (आमिे-सामिे और टेलीफोि पर) और सलखखत 

संिार के सलए अंग्रेजी भाषा का उपयोि कैस ेकरें 
KU6. कररयर ववकास का महत्व और िीघयकासलक एवं अल्पकासलक लक्ष्य नि्ायररत करिा 
KU7. प्रभावी संिार के बारे में 
KU8. पॉि अग्नियम 

KU9. सलिं संवेिििीलता और समावेसिता 
KU10.ववसभन्ि प्रकार के ववत्तीय संस्थाि, उत्पाि और सवेाएाँ 
KU11.आय और व्यय की िणिा कैस ेकरें 
KU12.ऑफ़लाइि और ऑिलाइि ववत्तीय लेििेि में सुरक्षा बिाए रखि ेका महत्व 

KU13.ववसभन्ि कािूिी अग्कार और कािूि 

KU14.ववसभन्ि प्रकार के डिस्जटल उपकरण और उन्हें सुरक्षक्षत रूप से सिंासलत करिे की प्रकक्रया 
KU15.ई-मेल खाता कैस ेबिाएं और संिासलत करें तथा विय प्रोसेसर, स्प्रेििीट आदि जसै ेअिुप्रयोिों का उपयोि कैसे करें। 
KU16.व्यावसानयक अवसरों की पहिाि कैस ेकरें 
KU17.ग्राहकों के प्रकार और जरूरतें 
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KU18.िौकरी के सलए आविेि कैस ेकरें और साक्षात्कार की तैयारी कैस ेकरें 
KU19.प्रसिक्षुता योजिा और प्रसिक्षुता पोटयल पर पजंीकरण की प्रकक्रया 
 

सामान्य कौिल (GS) 

 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को यह जाििा आवचयक है कक: 

 

GS1.ववसभन्ि प्रकार के िस्तावेज/नििेि/पत्रािार पढ़िा और सलखिा 
GS2.औपिाररक और अिौपिाररक स्स्थनतयों में उपयुक्ट्त भाषा का उपयोि करके प्रभावी ढंि से संवाि करिा 
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GS3.सभी के साथ वविम्रता और उगित व्यवहार करें 
GS4.विुयअल मोि में कैस ेकाम 

करेंGS5.कुिलतापूवयक िणिा 

करेंGS6.समस्याओं को प्रभावी ढंि से हल 

करेंGS7.वववरणों पर ध्याि िें 

GS8.समय का कुिलतापूवयक प्रबं्ि करें 
GS9.सकं्रमण से बििे के सलए स्वच्छता और सैनिटाइजिेि बिाए रखें 
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मूलयांकन मानदंि 

 

पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद््ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

पररियरोजिार योग्यता कौिल 1 1 - - 

PC1.ववसभन्ि उद्योिों में िौकररयों के सलए आवचयक 

रोजिार योग्यता कौिल की पहिाि करिा 
- - - - 

PC2.सीखिे और रोजिारपरकता पोटयलों की पहिाि करिा 
और उिका अन्वेषण करिा 

- - - - 

संवै्ानिक मूल्य – िािररकता 1 1 - - 

PC3.संवै्ानिक मूल्यों के महत्व को पहिािें, स्जसमें 
िािररक अग्कार और कतयव्य, िािररकता, समाज के प्रनत 

स्जम्मेिारी आदि िासमल हैं, तथा व्यस्क्ट्तित मूल्य और 
िैनतकता जैस ेईमाििारी, निष्ट्ठा, िसूरों की िेखभाल और 
सम्माि आदि। 

 

 
- 

 

 
- 

 

 
- 

 

 
- 

PC4.पयायवरणीय रूप से दटकाऊ प्रथाओं का पालि करें - - - - 

21वी ंसिी में पिेेवर बििा 2 4 - - 

PC5.रोजिार के सलए 21वी ंसिी के कौिल के महत्व को 
पहिािें 

- - - - 

PC6.व्यस्क्ट्तित और व्यावसानयक जीवि में 21वी ंसिी के 

कौिल जैस ेआत्म-जािरूकता, व्यवहार कौिल, समय 

प्रबं्ि, आलोििात्मक और अिुकूली सोि, समस्या-
समा्ाि, रििात्मक सोि, सामास्जक और सांस्कृनतक 

जािरूकता, भाविात्मक जािरूकता, निरंतर सीखि ेके सलए 

सीखिा आदि का अभ्यास करें। 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

बुनियािी अंग्रेजी कौिल 2 3 - - 

PC7.ववसभन्ि संिभों में, व्यस्क्ट्तित रूप से और टेलीफोि 

पर, रोजमराय की बातिीत के सलए बुनियािी अंग्रजेी का 
उपयोि करें 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

PC8.अंग्रेजी में सलखी िई नियसमत जािकारी, िोर्टस, 

नििेि, मेल, पत्र आदि को पढ़िा और समझिा 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
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PC9.अंग्रेजी में छोटे सिेंि, िोर्टस, पत्र, ई-मेल आदि सलखें - - - - 

कैररयर ववकास और लक्ष्य नि्ायरण 1 2 - - 
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पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद््ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

PC10.िौकरी और कररयर के बीि अंतर समझें - - - - 

PC11.योग्यता के आ्ार पर, लघु और िीघयकासलक 

लक्ष्यों के साथ एक कैररयर ववकास योजिा तैयार करें 
- - - - 

संिार कौिल 2 2 - - 

PC12.ववसभन्ि पररस्स्थनतयों में मौखखक और िैर-मौखखक 

संिार सिष्ट्टािार और सकक्रय श्रवण तकिीकों का पालि 

करें 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

PC13.एक टीम में िसूरों के साथ समलकर काम करिा - - - - 

वववव्ता और समावेिि 1 2 - - 

PC14.सभी सलिंों और दिव्यािंजिों के साथ उगित ढंि से 

संवाि और व्यवहार करें 
- - - - 

PC15.यौि संबं्ी ककसी भी मुद्िे को आिे बढ़ािाPOSH 

अग्नियम के अिुसार काययस्थल पर उत्पीडि 

- - - - 

ववत्तीय और कािूिी साक्षरता 2 3 - - 

PC16.आवचयकतािुसार ववत्तीय संस्थािों, उत्पािों और 
सेवाओं का ियि करें 

- - - - 

PC17.सुरक्षक्षत और भरोसेमंि तरीके से ऑफलाइि और 
ऑिलाइि ववत्तीय लेििेि करें 

- - - - 

PC18.वेति के सामान्य घटकों की पहिाि करें और आय, 

व्यय, कर, निवेि आदि की िणिा करें 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 

PC19.प्रासंगिक अग्कारों और कािूिों की पहिाि करें और 
कािूिी िोषण के खखलाफ लडिे के सलए कािूिी सहायता का 
उपयोि करें 

- - - - 

आवचयक डिस्जटल कौिल 3 4 - - 

PC20.डिस्जटल उपकरणों का संिालि करें और बुनियािी 
इंटरिेट संिालि सुरक्षक्षत और सुरक्षक्षत तरीके से करें 

- - - - 
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PC21.प्रभावी ढंि से काम करिे के सलए ई-मेल और सोिल 

मीडिया प्लेटफॉमय और विुयअल सहयोि उपकरणों का उपयोि 

करें 

- - - - 

PC22.विय प्रोसेसर, स्प्रेििीट और प्रस्तुनतयों की बुनियािी 
सुवव्ाओं का उपयोि करें 

- - - - 
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पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद््ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

उद्यमिीलता 2 3 - - 

PC23.ववसभन्ि प्रकार की उद्यसमता और उद्यमों की पहिाि 

करिा और अिुसं्ाि के माध्यम से संभाववत व्यवसाय के 

अवसरों का आकलि करिा 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

PC24.ववपणि उत्पाि, मूल्य, स्थाि और प्रिार के 4P को 
ध्याि में रखत ेहुए एक व्यवसाय योजिा और कायय मॉिल 

ववकससत करें 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

PC25.संभाववत व्यावसानयक अवसर के सलए ववत्तपोषण के 

स्रोतों की पहिाि करिा, पूवायिुमाि लिािा और ककसी भी 
ववत्तीय/कािूिी बा्ा को कम करिा 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

ग्राहक सवेा 1 2 - - 

PC26.ववसभन्ि प्रकार के ग्राहकों की पहिाि करें - - - - 

PC27.ग्राहकों के अिुरो्ों और आवचयकताओं को पेिेवर 
तरीके से पहिाििा और उिका जवाब िेिा। 

- - - - 

PC28.उगित स्वच्छता और सौंियय मािकों का पालि करें - - - - 

प्रसिकु्षता और िौकररयों के सलए तैयारी 2 3 - - 

PC29.एक पेिेवर पाठ्यियाय (रेज़्यूमे) बिाए ं - - - - 

PC30.रोजिार कायायलय, भती एजेंससयों, समािार पत्रों आदि 

और िौकरी पोटयल जैस ेववचवसिीय ऑफलाइि और 
ऑिलाइि स्रोतों का उपयोि करके उपयुक्ट्त िौकररयों की 
खोज करें 

 

 
- 

 

 
- 

 

 
- 

 

 
- 

PC31.ऑफ़लाइि का उपयोि करके पहिाि ेिए िौकरी के 

अवसरों के सलए आविेि करें 
/आवचयकतािुसार ऑिलाइि ववग्यााँ 

- - - - 

PC32.भती और ियि के िौराि प्रचिों का वविम्रता, स्पष्ट्टता 
और आत्मववचवास के साथ उत्तर िें 

- - - - 
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PC33.प्रसिक्षुता के अवसरों की पहिाि करें और दििानििेिों 
और आवचयकताओं के अिुसार इसके सलए पंजीकरण करें 

- - - - 

एनओएस कुल 20 30 - - 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) पैरामीटर 
 

एनओएस कोि िीजीटी/वीएसक्ट्यू/एि0102 

एनओएस नाम रोजिार योग्यता कौिल (60 घंटे) 

िेत्र क्रॉस सेक्ट्टोरल 

उप-िेत्र व्यावसानयक कौिल 

पेिा रोजिार 

NSQF स्तर 4 

के्रडिट 2 

संस्करण 1.0 

अंयतम समीिा यतथि 08/05/2025 

अगली समीिा यतथि 08/05/2028 

एनएसतयूसी तलीयरेंस यतथि 08/05/2025 

 

 

मूल्यांकि दििानििेि और मूल्यांकि भार 
 

मूलयांकन ददिायनदेि 

 

जैसा कक QP में उल्लेख ककया िया है 

 

तयूपी स्तर पर न्यूनतम कुल उत्तीणव %: 50 

 

(कृपया ध्याि िें: योग्यता पैक मूल्यांकि को सफलतापूवयक उत्तीणय करिे के सलए प्रत्येक प्रसिकु्ष को ऊपर निदियष्ट्ट न्यूितम कुल उत्तीणय 
प्रनतित प्राप्त करिा होिा।) 
 
 
 

 

मूलयांकन भार 
 

अनिवायय एिओएस 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक 

मानक 

शसद््ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

कुल 

माकव  
महत्र् 

ELE/N7008.सैद््ांनतक अव्ारणाड्रोि 

प्रौद्योगिकी के 

50 20 - 30 100 20 

ELE/N7007. का व्यावहाररक पहलूड्रोि 

और ससमुलेिि तकिीक 

 
20 

 
50 

 
20 

 
10 

 
100 

 
20 

ELE/N7009.ड्रोि परीक्षण और 
रखरखाव 

10 50 20 20 100 20 

ELE/N9972.िसूरों के साथ प्रभावी ढंि 

से संवाि और समन्वय करें 
 

35 
 

65 
 

- 
 

- 
 

100 
 

20 

िीजीटी/वीएसक्ट्यू/एि0102.रोजिारक्ष
मताकौिल (60 घंटे) 

20 30 - - 50 20 

कुल 135 215 40 60 450 100 
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पररर्णी िब्द 

 

ओपन स्कूल राष्ट्रीय व्यावसानयक मािक 

NSQF राष्ट्रीय कौिल योग्यता ढांिा 

तयूपी योग्यता पैक 

टीर्ीईटी तकिीकी और व्यावसानयक सिक्षा और प्रसिक्षण 
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िब्दकोष 

 

 

 

िेत्र 

क्षेत्र (सेक्ट्टर) ववसभन्ि व्यावसानयक िनतववग्यों का एक समूह है स्जिके व्यवसाय 

और दहत समाि होत ेहैं। इस ेअथयव्यवस्था के एक ववसिष्ट्ट उपसमूह के रूप में भी 
पररभावषत ककया जा सकता है स्जसके घटक समाि वविेषताओं और दहतों को साझा 
करत ेहैं। 

उप-िेत्र 
उप-क्षते्र को उसके घटकों की वविेषताओं और दहतों के आ्ार पर आि ेके ववभाजि से 

प्राप्त ककया जाता है। 

पेिा व्यवसाय िौकरी भूसमकाओं का एक समूह है, जो ककसी उद्योि में समाि/संबंग्त 

कायों का प्रिियि करता है। 

नौकरी भूशमका िौकरी की भूसमका कायों के एक अिूठे समूह को पररभावषत करती है जो एक साथ 

समलकर ककसी संिठि में एक अिूठे रोजिार अवसर का निमायण करत ेहैं। 
 

 

व्यार्साययकमानक 

(ओएस) 

व्यावसानयक मािक (OS) काययस्थल पर ककसी कायय को करते समय ककसी व्यस्क्ट्त 

द्वारा प्राप्त ककए जािे वाले प्रिियि मािकों को निदियष्ट्ट करत ेहैं, साथ ही उस मािक 

को निरंतर बिाए रखि ेके सलए आवचयक ज्ञाि और समझ (KU) भी। व्यावसानयक 

मािक भारतीय और वैस्चवक िोिों संिभों में लािू होते हैं। 

प्रदिवन मानदंि (PC) प्रिियि माििंि (PC) वे कथि हैं जो ककसी कायय को निष्ट्पादित करत ेसमय अपेक्षक्षत 

प्रिियि के मािक को निदियष्ट्ट करत ेहैं। 

राष्ट्रीय 

व्यार्साययकमानक 

(एनओएस) 

एिओएस व्यावसानयक मािक हैं जो भारतीय सिंभय में ववसिष्ट्ट रूप से लािू होते हैं। 

योग्यता पैक (QP) 
क्ट्यूपी में ककसी कायय भूसमका को निभािे के सलए आवचयक िैक्षक्षक, प्रसिक्षण और 
अन्य माििंिों के साथ-साथ ऑपरेदटिं ससस्टम का समूह िासमल होता है। एक क्ट्यूपी 
को एक ववसिष्ट्ट योग्यता पैक कोि दिया जाता है। 

यूयनट कोि 
यूनिट कोि एक व्यावसानयक मािक के सलए एक अद्ववतीय पहिािकताय है, स्जस े

'एि' द्वारा ििायया जाता है 

इकाई िीषवक 
इकाई का िीषयक इस बारे में स्पष्ट्ट वववरण िेता है कक पि्ारी को क्ट्या करिे में सक्षम 

होिा िादहए। 
 

वर्र्रण 

वववरण इकाई की सामग्री का एक संक्षक्षप्त सारांि िेता है। यह िेटाबेस पर खोज करिे 

वाले ककसी भी व्यस्क्ट्त के सलए यह सत्यावपत करिे में मिििार होिा कक यह वही 
उपयुक्ट्त ऑपरेदटिं ससस्टम है स्जसकी उन्हें तलाि है। 
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दायरा 
काययक्षेत्र कथिों का एक समूह है जो िरों की उस सीमा को निदियष्ट्ट करता है, स्जिस े

ककसी व्यस्क्ट्त को कायय करिे में निपटिा पड सकता है, स्जसका अपेक्षक्षत प्रिियि की 
िुणवत्ता पर महत्वपूणय प्रभाव पडता है। 



योग्यता पैक 
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ज्ञान और समझ (KU) 

ज्ञाि और समझ (KU) ऐसे कथि हैं जो एक साथ तकिीकी, सामान्य, व्यावसानयक 

और संिठिात्मक ववसिष्ट्ट ज्ञाि को निदियष्ट्ट करत ेहैं जो ककसी व्यस्क्ट्त को अपेक्षक्षत 

मािक पर कायय करिे के सलए आवचयक है। 

संगठनात्मक संदभव संिठिात्मक सिंभय में संिठि की संरििा और उसके सिंालि का तरीका िासमल है, 

स्जसमें प्रबं्कों को अपिे उत्तरिानयत्व के प्रासंगिक क्षते्रों के बारे में पररिालिात्मक 

ज्ञाि की सीमा भी िासमल है। 

तकनीकी ज्ञान 
तकिीकी ज्ञाि वह ववसिष्ट्ट ज्ञाि है जो ववसिष्ट्ट निदियष्ट्ट स्जम्मेिाररयों को पूरा करिे 

के सलए आवचयक है। 
 

 

मुख्य कौिल/सामान्य कौिल 

(GS) 

कोर स्स्कल्स या जेिेररक स्स्कल्स (GS) कौिलों का एक समूह है जो आज की िनुिया में 
सीखिे और काम करिे की कंुजी हैं। आज की िनुिया में ककसी भी कायय वातावरण में इि 

कौिलों की आवचयकता होती है। ऑपरेदटिं ससस्टम के सिंभय में, इिमें संिार संबं्ी 
कौिल िासमल हैं जो अग्कािं िौकररयों में लािू होत ेहैं। 

 

 

ऐक्छिक 

ऐस्च्छक ववषय, ऐसे एिओएस/एिओएस का समूह होत ेहैं स्जन्हें क्षेत्र द्वारा ककसी कायय 
भूसमका में वविेषज्ञता के सलए योििािकताय के रूप में पहिािा जाता है। प्रत्येक ववसिष्ट्ट 

कायय भूसमका के सलए क्ट्यूपी में कई ऐस्च्छक ववषय हो सकत ेहैं। ऐस्च्छक ववषयों के साथ 

क्ट्यूपी को सफलतापूवयक पूरा करिे के सलए प्रसिक्षुओं को कम से कम एक ऐस्च्छक ववषय 

िुििा होिा। 
 

वर्कलप 

ववकल्प, एिओएस/एिओएस का एक समूह है स्जसे क्षेत्र द्वारा अनतररक्ट्त कौिल के 

रूप में पहिािा जाता है। एक क्ट्यूपी में कई ववकल्प हो सकत ेहैं। ववकल्पों के साथ 

क्ट्यूपी पूरा करिे के सलए ककसी भी ववकल्प का ियि करिा अनिवायय िहीं है। 
 


